Jak rozmawiac z dzieckiem o tragicznych wydarzeniach w Krakowie i Ostrowcu
Swietokrzyskim? Wskazowki psychologiczne dla rodzicow dzieci uczeszczajacych
do klas I-VIII szkoly podstawowej.

Drodzy Rodzice, tragiczne wydarzenia, ktore miaty miejsce 7 listopada 2026 r. w Krakowie,
a nastepnie informacje o dzialaniach stuzb w naszym miescie, moga wywotywac u dzieci niepokdj,
lek, smutek, dezorientacje, a nawet poczucie zagrozenia. Dla Panstwa dzieci, naszych uczniow,
wydarzenia te mogg mie¢ szczegdlny wymiar. Informacja, ze osoba podejrzana o dokonanie ataku
pochodzi z ich miasta, moze sprawic, ze tragedia przestaje by¢ postrzegana jako odlegle wydarzenie
medialne, a zaczyna by¢ odbierana jako co$, co dotyczy ich najblizszego otoczenia. Dlatego zanim
podejmiecie rozmowy z dzie¢mi, warto mie¢ na uwadze, ze:

e Dzieci nie muszg zna¢ wszystkich szczegotow wydarzenia. Majg natomiast prawo do
uzyskania spokojnych, prawdziwych i dostosowanych do wieku odpowiedzi.

e Nie kazde dziecko bedzie reagowalo Igkiem. Niektore moga by¢ zaciekawione, inne moga
unika¢ tematu, zartowac albo sprawia¢ wrazenie oboj¢tnych — to jest ich naturalne prawo,
wynikajace z réznic w ich rozwoju, z cech charakteru, z dostgpnosci do roznych informacji
wczesniej.

e Dziecko moze odczuwaé zagrozenie nawet wtedy, gdy bezposrednio nie uczestniczylo
w wydarzeniu i nie zna zadnej z poszkodowanych 0sob.

e Najwazniejszym czynnikiem ochronnym jest obecno$¢ spokojnego, dostepnego emocjonalnie
dorostego, ktory potrafi wystucha¢, wyjasni¢ sytuacje i przywrocic¢ poczucie bezpieczenstwa.

e Nie nalezy zaktada¢, ze skoro dziecko samo nie pyta, to niczego nie wie lub nie przezywa.

Uczniowie klas I-III (7-9 lat)

Dzieci w tym wieku rozumiejg juz, ze przemoc jest rzeczywistym zagrozeniem, a jej skutki
mogg by¢ powazne. Jednoczesnie ich mys$lenie nadal bywa jeszcze bardzo konkretne, a wyobraznia
moze znieksztatca¢ odbidr informacji, ktorych dzieci jeszcze nie rozumieja lub ktérych nie znaja.
Bardzo wazne jest to, ze w tej grupie wiekowej dzieci moga:

e utozsamia¢ miejsce zamieszkania sprawcy z zagrozeniem dla catej lokalnej spotecznosci;
e obawiac si¢, ze podobne wydarzenie moze mie¢ miejsce w ich szkole;

e pytac, dlaczego kto$ skrzywdzit innych ludzi;

e odczuwac niepokoj podczas samodzielnego przebywania poza domem;

o wielokrotnie wraca¢ do tych samych pytan;

e powtarza¢ zastyszane informacje, nie zawsze rozumiejac ich znaczenie.

Istnieje rowniez ryzyko, ze dziecko styszalo o wydarzeniu w szkole, od rowiesnikéw lub w mediach.
Czesto my sami — dorosli — wymieniamy informacje w obecnos$ci dziecka, nie thumaczac mu sytuacji.

Jak rozmawiaé?

Najlepiej jest rozpocza¢ rozmowe od sprawdzenia, co dziecko wie. Mozna zapytac:

e ,,Czy styszate$ o tym, co wydarzyto si¢ w Krakowie?”

e ,,Co doktadnie o tym wiesz?”

e ,,Czy kto$§ rozmawiat o tym w szkole?”

e ,,Co pomyslates, kiedy o tym ustyszates?”

e ,,Czy jest cos, co ci¢ w tej sytuacji szczegolnie niepokoi?”



Nie nalezy od razu przekazywac¢ wszystkich informacji. Bardzo wazne jest, by najpierw rozpoznac,
co dziecko wie, jakie ma wyobrazenie o wydarzeniu i co jest zrodlem jego obaw. Nalezy
bezwarunkowo pamigtaé, ze dziecko w tym wieku interpretuje §wiat inaczej niz dorosty i cz¢sto
wystarczg mu bardzo ogdlne informacje, by zaspokoié potrzebe wiedzy w zakresie, o ktérym
rozmawiamy. Pod zadnym pozorem nie nalezy dzieli¢ si¢ z dzieckiem swoimi refleksjami na dany
temat, gdyz moga one by¢ zbyt trudne do przyswojenia i zinterpretowania przez dziecko, a to wywota
niepotrzebne obawy.

Przykladowe odpowiedzi na pytania dziecka:
Dziecko: ,,Czy w Ostrowcu tez moze wydarzy¢ si¢ cos takiego?”

,»,Rozumiem, ze mozesz si¢ tego obawiac, szczegolnie ze ustyszales, ze ta osoba pochodzita z naszego
miasta. To, ze kto§ mieszkat w danym miejscu, nie oznacza, ze to miejsce jest niebezpieczne. Takie
wydarzenia sg bardzo powazne, ale nie sg codziennoscig. W sytuacjach zagrozenia odpowiednie
stuzby podejmuja dziatania, zeby chroni¢ ludzi”.

Dziecko: ,,.Dlaczego ten cztowiek to zrobit?”

,»Nie wiemy. To sprawa, ktorg wyjasniajag odpowiednie stuzby. Ale wiem, ze krzywdzenie innych
ludzi jest zle i nie ma na nie usprawiedliwienia. Kiedy bede wiedziata wigcej na ten temat, podzielg
si¢ tym z Tobg”.

Dziecko: ,,Czy w naszej szkole kto§ moze strzelac¢?”

»Szkota ma okreslone zasady i sposoby postepowania w sytuacjach niebezpieczenstwa. Dorosli
w szkole sa odpowiedzialni za opiek¢ nad dzie¢mi i za to zeby byly bezpieczne. Nie ma powodu,
zebys bal si¢ przychodzi¢ do szkoty”.

Dziecko: ,,Czy ten cztlowiek byl chory psychicznie?”

,»INie wiem, jakie byly przyczyny jego zachowania. Ale pamigtaj, ze ludzie, ktdrzy chorujg na choroby
psychiczne nie muszg by¢ niebezpieczni. Tak naprawdg takie osoby bardzo rzadko kogo$ krzywdza”.

Co szczeg6lnie powinien zrobi¢ rodzic?

1. Rozmawiac spokojnie i odpowiadac na pytania zgodnie z prawda, ale na poziomie rozumienia
dziecka — odpowiedzi nie powinny by¢ zbyt rozbudowane, zawierajace trudne stownictwo,
wykraczajgce poza zakres pytania dziecka.

2. Wyjasni¢, ze pojedynczy sprawca nie reprezentuje wszystkich mieszkancoOw miasta.

Nie pozwala¢ dziecku na ogladanie materialow dotyczacych tragedii.

4. Zwréci¢ uwage na rozmowy w grupach rowiesniczych i informacje przekazywane przez
starsze dzieci.

5. Przypomnie¢, ze w razie niepokojacej sytuacji dziecko powinno zwrécié si¢ do nauczyciela,
rodzica lub innego zaufanego dorostego.

6. Nie umniejsza¢ leku, nawet jezeli z perspektywy dorostego wydaje si¢ nieuzasadniony
(,Widzg, zZe si¢ boisz? Kazdemu moze si¢ to przytrafi¢. Chodz, pomys$limy co mozemy z tym
zrobi¢, zebys$ bal si¢ mniej/ przestal si¢ bac”).
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Najwazniejszy komunikat dla ucznia klas I-111:

»Wydarzylo si¢ co§ bardzo zlego, ale nie oznacza to, ze Swiat wokodl ciebie przestal by¢
bezpieczny. Sa dorosli, ktorzy dbaja o twoje bezpieczenstwo, a ty zawsze mozesz zwrocic si¢ do
nich o pomoc”.

Uczniowie klas IV-VIII (10-15 lat)

Uczniowie starszych klas majg wickszg $wiadomos$¢ spoleczng, lepiej rozumiejg
konsekwencje przemocy i czesciej poszukuja informacji samodzielnie. W tej grupie wiekowe]
szczegOlnie duze znaczenie majg media spolecznosciowe, komunikatory, nagrania, komentarze
internetowe 1 niezweryfikowane doniesienia. Dzieci moga:

o samodzielnie wyszukiwac szczegoty dotyczace sprawcy i przebiegu zdarzenia;

e oglada¢ nagrania z miejsca tragedii;

o udostgpnia¢ drastyczne materiaty;

e uczestniczy¢ w dyskusjach 1 spekulacjach dotyczacych motywow sprawcy;

e odczuwac zlos¢, Iek, bezradno$¢ lub fascynacj¢ samym zdarzeniem;

e zadawac pytania o mozliwo$¢ powtodrzenia si¢ takiego ataku;

o formutowac skrajne sady dotyczace bezpieczenstwa, ludzi i miejsca zamieszkania.

Warto pamigta¢, ze pozorna obojetnos$¢, ironizowanie czy zartowanie z tragedii nie zawsze
oznaczaja, ze dziecko nie przezywa takiej sytuacji, nie podchodzi do niej w sposéb emocjonalny.
Niekiedy jest to sposob radzenia sobie z napigciem lub probg ukrycia niepokoju przed roéwiesnikami.
Moze si¢ tak zadzia¢ tez w sytuacji, gdy dziecko czuje si¢ oceniane przez dorostych lub gdy
wymagania wzgledem jego dojrzatosci emocjonalnej sa zawyzone.

Jak rozmawiacé?

Warto potraktowa¢ rozmowe jako partnerska wymiang, a nie jednostronne pouczanie. Rodzic
powinien:

e zapytac, co dziecko wie i z jakich zrodet czerpie informacje;

e pozwoli¢ mu wyrazi¢ wlasne opinie i emocje;

e nie narzuca¢ gotowej interpretacji wydarzen;

o oddziela¢ potwierdzone fakty od spekulacji;

e rozmawia¢ o odpowiedzialnosci, przemocy 1 konsekwencjach krzywdzenia innych;
e zachecac do krytycznego myslenia i weryfikowania informacji.

Przykladowe odpowiedzi na pytania dziecka:

Dziecko: ,,Skoro sprawca pochodzit z Ostrowca, to znaczy, Ze u nas tez jest niebezpiecznie?”

,INie mozna w ten sposob oceniaé bezpieczenstwa catego miasta. To, ze kto$ pochodzi z okre§lonego
miejsca, nie oznacza, ze pozostali jego mieszkancy stanowig zagrozenie. Odpowiedzialnos¢ za

przemoc ponosi osoba, ktora jej dokonuje, a nie spotecznos¢, z ktorej pochodzi. Zwrd¢ uwage na fakt,
ze ten cztowiek jest zatrzymany przez policje wigc jego tu nie ma”.



Dziecko: ,,Skad wiadomo, ze kto$ nie zrobi czegos takiego ponownie?”

,INie mozna zagwarantowac, ze nigdy nie wydarzy si¢ zadne niebezpieczne zdarzenie. Ale pamigctaj,
ze bezpieczenstwo ludzi jest chronione przez odpowiednie instytucje i stuzby, ktore reaguja na
zagrozenia. Wazne jest, zeby nie zy¢ w ciaglym oczekiwaniu na co$ ztego, bo pojedyncza tragedia
nie oznacza, ze podobne sytuacje beda si¢ powtarzac”.

Dziecko: ,,Widziatem nagranie z ataku. Nie moge przesta¢ o tym myslec”.
,» Takie obrazy moga mocno oddziatywac¢ na emocje, na psychike, nawet jesli ogladamy je tylko na
ekranie. Nie musisz oglada¢ ich ponownie ani szuka¢ kolejnych materiatow. Jesli ten obraz wraca do
ciebie, porozmawiajmy o tym jesli chcesz. Wazne, zebys nie zostawal z tym sam”.
Dziecko: ,,Moze miat jaki§ powod, zeby tak postapic?”’
»Bardzo mozliwe i mozemy probowac zrozumie¢, co doprowadzilo czitowieka do takiego
zachowania, ale rozumienie przyczyn nie oznacza usprawiedliwiania przemocy. Niezaleznie od
motywoOw takiego dziatania, krzywdzenie niewinnych ludzi jest niedopuszczalne”.
Co szczego6lnie powinien zrobi¢ rodzic?

1. Zainteresowac si¢ tym, jakie tresci dziecko oglada w internecie i mediach spoteczno$ciowych.

Nie dopuszcza¢ do wielokrotnego ogladania nagran z ataku, zdje¢ ofiar i drastycznych
materiatow.

3. Rozmawia¢ o odpowiedzialno$ci za udostgpnianie niezweryfikowanych informacji.
4. Uczy¢ odrdzniania faktow od opinii, domystéw i teorii rozpowszechnianych w internecie.
5. Nie prowadzi¢ rozméw w tonie sensacji, nie spekulowaé na temat motywow sprawcy i nie

gloryfikowac jego zachowania.

6. Zwraca¢ uwage na nagle zmiany zachowania, izolowanie si¢, nasilony lek czy trudnosci ze
snem.

7. Dawa¢ mtodemu cztowiekowi przestrzen do rozmowy, ale nie wymuszac zwierzen.

8. Wykazac si¢ zrozumieniem dla ciekawo$ci poznawczej dziecka, a nie kara¢ czy zastraszac
w konsekwencji ogladania i samodzielnego poszukiwania informacji na temat zdarzen.

Najwazniejszy komunikat dla ucznia klas IV-VIII:

»Masz prawo czu¢ niepokdj, ztos¢ czy smutek. Mozesz szuka¢ informacji, ale pamie¢taj, ze nie
wszystko, co zobaczysz w internecie, jest prawdziwe i potrzebne. Nie musisz samodzielnie radzi¢
sobie z trudnymi emocjami”.

Czego rodzice powinni unika¢ — niezaleznie od wieku dziecka?

Niektoére reakcje dorostych, nawet podejmowane w dobrej wierze, moga nasila¢ niepokoj dziecka.
Nie nalezy:

e Rozmawia¢ przy dzieciach o drastycznych szczegotach zdarzenia, sposobie dziatania sprawcy
czy obrazeniach ofiar.

e Oglada¢ wielokrotnie wiadomosci 1 nagran przedstawiajacych tragedie w obecnosci dzieci.

o Przekazywac niepotwierdzonych informac;ji, plotek i domystow.



Uzywaé¢ sformulowan: , Teraz nigdzie nie jest bezpiecznie”, ,Nie wiadomo, co komu
przyjdzie do gtowy”, ,,Ludzie sg coraz bardziej niebezpieczni”, poniewaz moze to wzmacnia¢
poczucie leku u dzieci.

Straszy¢ dziecka konsekwencjami nieprzestrzegania zasad bezpieczenstwa.

Bagatelizowac jego obaw stowami: ,,Nie przesadzaj”, ,,Nie ma si¢ czego bac”, ,,Przestan o
tym mysle¢”.

Zmusza¢ dziecka do ogladania wiadomosci lub uczestniczenia w rozmowach na temat
tragedii.

Przypisywac sprawcy okreslonych zaburzen psychicznych bez potwierdzonych informacji.

Jak budowac¢ poczucie bezpieczenstwa dziecka w najblizszych dniach?

Warto pamigtac, ze poczucie bezpieczenstwa nie powstaje wytacznie dzigki rozmowie. Buduja je
réwniez codzienne do§wiadczenia dziecka. Dlatego warto dbac¢ o:

1.

2.

Powrdt do codziennosci. Zachowanie zwyczajnego rytmu dnia pomaga odzyskac
przewidywalnos¢ 1 stabilnos¢.

Obecnos¢ 1 uwazno$¢. Warto znalez¢ wigcej czasu na wspdlne aktywnosci, rozmowe, spacer
czy zabawe.

Ograniczenie ekspozycji na informacje. Szczeg6lnie wazne jest wyeliminowanie
drastycznych nagran i wielokrotnego powtarzania materialow informacyjnych.

Rozmowe bez presji. Dziecko powinno wiedzie¢, ze moze wroci¢ do tematu w dowolnym
momencie.

Spokojne reagowanie na pytania. Jezeli rodzic nie zna odpowiedzi, powinien powiedzie¢
wprost: ,,Nie wiem, nie chc¢ ci¢ wprowadza¢ w btad”.

Wzmacnianie sprawczosci. Mozna przypomnie¢ dziecku, do kogo zwrdci¢ si¢ po pomoc i jak
zachowac si¢ w sytuacji rzeczywistego zagrozenia.



	Jak rozmawiać z dzieckiem o tragicznych wydarzeniach w Krakowie i Ostrowcu Świętokrzyskim? Wskazówki psychologiczne dla rodziców dzieci uczęszczających do klas I–VIII szkoły podstawowej.
	Drodzy Rodzice, tragiczne wydarzenia, które miały miejsce 7 listopada 2026 r.  w Krakowie, a następnie informacje o działaniach służb w naszym mieście, mogą wywoływać u dzieci niepokój, lęk, smutek, dezorientację, a nawet poczucie zagrożenia. Dla Pańs...
	• Dzieci nie muszą znać wszystkich szczegółów wydarzenia. Mają natomiast prawo do uzyskania spokojnych, prawdziwych i dostosowanych do wieku odpowiedzi.
	• Nie każde dziecko będzie reagowało lękiem. Niektóre mogą być zaciekawione, inne mogą unikać tematu, żartować albo sprawiać wrażenie obojętnych – to jest ich naturalne prawo, wynikające z różnic w ich rozwoju, z cech charakteru, z dostępności do różn...
	• Dziecko może odczuwać zagrożenie nawet wtedy, gdy bezpośrednio nie uczestniczyło                     w wydarzeniu i nie zna żadnej z poszkodowanych osób.
	• Najważniejszym czynnikiem ochronnym jest obecność spokojnego, dostępnego emocjonalnie dorosłego, który potrafi wysłuchać, wyjaśnić sytuację i przywrócić poczucie bezpieczeństwa.
	• Nie należy zakładać, że skoro dziecko samo nie pyta, to niczego nie wie lub nie przeżywa.
	Uczniowie klas I–III (7–9 lat)
	Uczniowie klas IV–VIII (10–15 lat)
	Czego rodzice powinni unikać – niezależnie od wieku dziecka?
	Jak budować poczucie bezpieczeństwa dziecka w najbliższych dniach?


